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1.Rodzaj prowadzonej dzialalnosci.

Podstawg prawna dziatalnosci Przedsigbiorstwa Gospodarki Komunalnej i Wodociggowe;j
spotka z 0. 0. w Aleksandrowie Kujawskim stanowi Kodeks Spétek Handlowych, Umowa
Spotki — Akt Zalozycielski oraz wpis do Krajowego Rejestru Sgdowego w Sadzie
Rejonowym w  Toruniu VI  Wydzial Gospodarczy pod nr 0000075817.
Wilascicielem spo6tki posiadajacym 100% udzialéw jest Gmina Miejska w Aleksandrowie

Kujawskim.

Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej i Wodociagowej w Aleksandrowie Kujawskim
prowadzi dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciek6w na podstawie: zezwolenia wydanego Decyzjg Dyrektora Zarzadu
Zlewni w Toruniu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 27 czerwca
2024 r. Nr GR.ZUZ.4210.87.2024.A0C,. oraz Decyzjg Starosty Aleksandrowskiego Nr
GN.Gs$.6341.11.1.2015 z dnia 29 lipca 2015 r. (pozwolenie wodnoprawne).

Zgodnie z zezwoleniem przedmiotem dziatania przedsigbiorstwa jest dziatalnos$é¢ polegajaca
na poborze, uzdatnianiu i rozprowadzaniu wody oraz odprowadzaniu i oczyszczaniu $ciekow.

Przedsigbiorstwo prowadzi samodzielnie oczyszczalnie Sciekow.

Przedmiotem dzialalnosci okreslonej w dziale 3 Krajowego Rejestru Sgdowego spotki wedhug

Polskiej Klasyfikacji Dziatalno$ci jest:
» Pobor, uzdatnianie i dostarczanie wody (PKD 36.00.Z,
» Odprowadzanie i oczyszczanie $ciekéw (PKD 37.00),
> Pozostale sprzatanie (PKD 81.29),

> Wynajem i zarzadzanie nieruchomosciami wiasnymi lub dzierzawionymi (PKD

68.20),
» Zarzadzanie nieruchomosciami wykonywanymi na zlecenie (PKD 68.32),

» Dzialalno$¢ pomocnicza zwigzana z utrzymywaniem porzadku w budynkach (PKD
81.10),

> Roboty zwigzane z budowa pozostatych obiektow inzynierii ladowej, gdzie indziej
niesklasyfikowane (PK 42.99)



Y

Wykonywanie instalacji ~ wodno-kanalizacyjnych, cieplnych, gazowych i

klimatyzacyjnych (PKD 43.22),

Roboty zwigzane z budowg rurociggéw przemystowych i sieci rozdzielczych (PKD

42.21),

v

» Wykonywanie pozostalych instalacji budowlanych (PKD 43.29).,

2. Rodzaj i struktura taryfy.

Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej i Wodociagowej sp. z 0.0. w Aleksandrowie
Kujawskim wnioskowang kalkulacje cen i optat — zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 1. w sprawie
okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczefi za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw — opiera na wartosci niezbgdnych
przychodéw. Uzyskanie niezbednych przychodéw z opracowanej taryfy jest niezbedne do

pokrycia kosztow biezgce] eksploatacji 1 utrzymania .

Zgodnie z ustawa taryfy zostaty zaprojektowane w sposéb zapewniajacy:
e uzyskanie niezb¢dnych przychodéw,
e ochrong odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem oplat i cen,
e eliminowanie subsydiowania skrosnego,
e motywowanie odbiorcéw ustug do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania
zanieczyszczenia $ciekow,
e latwosci obliczania oplat, sprawdzania przez odbiorcow ustug wysokosci oplat i cen

ich dotyczacych.

Uwzgledniajac lokalne warunki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania  $ciekéw  przedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  opracowato

nast¢pujacg taryfe:

— w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ — niejednolita zawierajacg roézne dla
poszczegblnych taryfowych grup odbiorcow ustug ceny za dostarczong wodg

i wieloczlonowa zawierajaca stawki optat abonamentowych;



— w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekéw- niejednolita zawierajgca jednolite
dla poszczegblnych taryfowych grup odbiorcow ustug ceny za odprowadzane $cieki i

wieloczlonowa zawierajaca stawki oplat abonamentowych.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.

Uwzgledniajagc  sposéb  korzystania z  urzadzen  wodociggowo-kanalizacyjnych
oraz zréznicowanie kosztéw zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw, dokonano

podzialu odbiorcéw ustug na taryfowe grupy.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wyodrebniono szes¢ grup taryfowych

odbiorcow uslug:

I grupa - gospodarstwa domowe, obejmujacg odbiorcéw zuzywajacych wode na potrzeby
gospodarstw domowych, rozliczani na podstawie wskazan wodomierzy gléwnych w

jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym, faktura papierowa.

IT grupa - gospodarstwa domowe, obejmujgca odbiorcéw zuzywajacych wode na potrzeby
gospodarstw domowych, rozliczani na podstawie wskazan wodomierzy gltéwnych w

jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, faktura elektroniczna.

III grupa - gospodarstwa domowe, obejmujaca odbiorcéw zuzywajgcych wode na potrzeby
gospodarstw domowych, rozliczani na podstawie przeci¢tnych norm zuzycia wody w

jednomiesi¢cznym okresie rozliczeniowym, faktura papierowa.

IV grupa - pozostali odbiorcy obejmujaca odbiorcéw zuzywajacych wode na inne potrzeby
niz gospodarstwo domowe, np. urzgdy publiczne, jednostki o$wiaty, kultury, dzialalnosé
gospodarcza, przemystowa, handlows, gastronomiczng, ustugows, transportows, o$rodki
sportowe oraz pozostatych odbiorcéw nie wymienionych w grupie I, II i III, rozliczani na
podstawie wskazan wodomierzy glownych w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym,

faktura papierowa

V grupa - pozostali odbiorcy obejmujaca odbiorcoéw zuzywajacych wode na inne potrzeby
niz gospodarstwo domowe, np. urzedy publiczne, jednostki o$wiaty, kultury, dzialalnosé
gospodarcza, przemystows, handlowa, gastronomiczng, ustugows, transportowa, o$rodki
sportowe oraz pozostalych odbiorcow nie wymienionych w grupie I, II i III, rozliczani na
podstawie wskazan wodomierzy gléwnych w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym,

faktura elektroniczna.



VI grupa — gmina obcigzana za wody zuzywane do celow, o ktdrych mowa w art.22 Ustawy.
rozliczana na podstawie wskazan wodomierzy gtownych w jednomiesiecznym okresie

rozliczeniowym, faktura elektroniczna.

W zakresie odprowadzania Sciekéw, biorac pod uwage stopien ich zanieczyszczenia,

wyodrebniono pie¢ taryfowych grup dostawcéw Sciekow:

I grupa - gospodarstwa domowe i pozaprzemyslowi odbiorcy ushag tj. odbiorcy, ktorzy
nie zuzywaja wody do prowadzenia dzialalnosci produkcyjnej. Grupa ta obejmuje takze
dziatalno$¢ ushugowa, w ktérej woda zuzywana jest wylacznie dla zaspokojenia potrzeb
socjalno-bytowych ludnosci jak: jednostki o$wiaty, ochrony zdrowia i opieki spotecznej,
instytucje kultury, oérodki sportowe itp., rozliczani za ilo$¢ odprowadzonych sciekéw jako
rowng ilosci wody pobranej ustalonej na podstawie wskazan wodomierza W

jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym faktura papierowa

II grupa - gospodarstwa domowe i pozaprzemyslowi odbiorcy ushug tj. odbiorcy, ktorzy
nie zuzywaja wody do prowadzenia dziatalnosci produkcyjnej. Grupa ta obejmuje takze
dzialalno$é ustugowa, w ktorej woda zuzywana jest wylacznie dla zaspokojenia potrzeb
socjalno-bytowych ludnosci jak: jednostki o$wiaty, ochrony zdrowia i opieki spotecznej,
instytucje kultury, osrodki sportowe itp., rozliczani za ilos¢ odprowadzonych sciekéw jako
réwng iloéci wody pobranej ustalonej na podstawie wskazan ~wodomierza w

jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym faktura elektroniczna

III grupa - gospodarstwa domowe i pozaprzemyslowi odbiorcy ushug tj. odbiorcy, ktorzy
nie zuzywajg wody do prowadzenia dziatalnosci produkcyjnej. Grupa ta obejmuje takze
dziatalno$é ustugowa, w ktérej woda zuzywana jest wylacznie dla zaspokojenia potrzeb
socjalno-bytowych ludnosci jak: jednostki o$wiaty, ochrony zdrowia i opieki spotecznej,
instytucje kultury, osrodki sportowe itp., rozliczani za ilo$¢ odprowadzonych Sciekow jako
rowng przecietnym normom zuzycia wody w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym

faktura papierowa

IV grupa - przemyslowi odbiorcy uslug — odbiorcy zuzywajagcy wode w procesach
produkcyjnych i technologicznych, zaklady prowadzace dziatalno$¢ handlows, przemystowa,
sktadowsa, transportowa lub uslugowa oraz pozostali nie wymienieniu w grupie I 1 II
rozliczani za ilo$é odprowadzonych $ciekéw jako rowna ilosci wody pobranej ustalonej na
podstawie wskazan wodomierza lub urzadzenia pomiarowego w jednomiesiecznym okresie

rozliczeniowym faktura papierowa.



V grupa - przemyslowi odbiorcy ushug — odbiorcy zuzywajacy wode w procesach
produkcyjnych i technologicznych, zaktady prowadzace dziatalno$¢ handlows, przemystowa,
sktadowsg, transportowsg lub ustugowa oraz pozostali nie wymienieniu w grupie I i II
rozliczani za ilos¢ odprowadzonych $ciekéw jako réwna ilosci wody pobranej ustalonej na
podstawie wskazan wodomierza lub urzadzenia pomiarowego w jednomiesiecznym okresie

rozliczeniowym faktura elektroniczna.
4. Rodzaje i wysokoSci cen i stawek oplat.

W rozliczeniach z odbiorcami ustug, obowiazuja nastepujace ceny i stawki oplat:

1) cena za dostarczong wode jako wielko$¢ wyrazong w jednostkach pienieznych, ktéra
odbiorca ushug jest obowiazany =zaplaci¢ przedsiebiorstwu wodociagowo-

kanalizacyjnemu za 1 m® dostarczonej wody;

2) cena za odprowadzone $cieki jako wielko$¢ wyrazong w jednostkach pienieznych,
ktdrg odbiorca ushug jest obowiazany zaptaci¢ przedsiebiorstwu wodociagowo-

kanalizacyjnemu za 1 m® odprowadzonych sciekow;

3) stawka oplaty abonamentowej jako wielkos¢ wyrazona w jednostkach pienieznych
na odbiorcg ustug za okres rozliczeniowy, ktéra odbiorca ushug jest obowigzany
zaplaci¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za jednostke ushugi odeczytu
wodomierza lub urzadzenia pomiarowego i rozliczenia naleznosci za ilo$é

dostarczonej wody lub ilo$¢ odprowadzonych $ciekow;

4) stawke oplaty za przekroczenia warunkéw wprowadzania $ciek6w przemystowych

do urzadzen kanalizacyjnych..

Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia do taryfowych cen i stawek optat dolicza sie podatek
VAT w wysokoéci okreslonej odrgbnymi przepisami. Na dzien opracowania niniejszej Taryfy

stawka podatku VAT wynosi 8 %.



4.1 Wysokos$¢ cen i stawek oplat za dostarczong wode na okres od 1-36 miesigcy.

Wyszczegdlnienie

Wielkosc cen i stawek optat

Lp. Taryfowa grupa Rodzaj cen i W okresie od 1 do Wokn:‘e;le o W okresie od 25
odbiorcéw ustug | stawek optat 12 miesigca do 24 miesiaca do 36. miesigca
0bow1qzywama obowiazywania obomq_zywanla
nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
1 Grupa 1 — cena wody (z¥/m®) 520 5'4'0‘ N 564
— stawka optaty
abonamentowe;j 4,47 4,81 5,17
2 Grupa 2 ~ cena wody (z¥m®) 520 5 40 5.64
— stawka optaty
abonamentowej 2,77 2,98 3,21
3 Grupa 3 — cena wody (z¥m?) 520 5.40 5 64
— stawka optaty
abonamentowe; 1,69 1,82 1,96
4 Grupa 4 — cena wody (z¥m®) 527 5,47 571
— stawka optaty
abonamentowej 4,47 4,81 5,17
5 Grupa 5 — cena wody (z¢m?d) 527 5,47 571
— stawka opfaty
abonamentowej 2,77 2,98 3,21
) Grupa 6 - cena wody (z/m%) 5,27 547 571
— stawk tat:
M 2,77 2,98 3,21

abonamentowej

4.2 Wysoko$¢€ cen i stawek oplat za odprowadzone Scieki na okres od 1-36 miesiecy.

Wyszczegolnienie

Wielko$¢ cen i stawek optat

Sciekow (z#m3)

Lp. Taryfowa grupa Rodzaj cen i W okresie od 1 | W okresie od 13 | W okresie od 25
odbiorcow ustug stawek optat do 12 miesigca | do 24 miesigca | do 36 miesigca
obowigzywania | obowigzywania | obowigzywania
nowej taryfy nowej taryfy nowe;j taryfy
1 Grupa 1 — cena ustugi
odprowadzania 12,99 13,37 13,68
$ciekow (zi/m?®)
— stawka optaty
abonamentowej 4,21 4,52 4,86
2 Grupa 2 — cena ustugi
odprowadzania 12,99 13,37 13,68




— stawka optaty

abonamentowe;j 2,16 2,31 2,49

3 Grupa 3 — cena ustugi
odprowadzania 12,99 13,37 13,68
$ciekow (zm3)

~ stawka optaty

abonamentowe;j 2,05 2,21 2,37

4 Grupa 4 — cena ustugi
odprowadzania 13,06 13,44 13,75
Sciekdw (z/m3)

— stawka oplaty

abonamentowej 4,21 4,52 4,86

5 Grupa 5 — cena uslugi
odprowadzania 13,06 13,44 13,75
Sciekdw (z/m3)

— stawka optaty

abonamentowej 2,16 2,31 2,49

4.3. Stawki oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych.

Optata dodatkowa za Optata dodatkowa za Optata dodatkowa za

Tresé 1m3 1m? Im3
res okresod 1 do 12 okres od 13 do 24 okres od 25 do 36
miesigey miesigcy miesigey
netto Z vat Netto Z vat netto Z vat

Przekroczenia warto$ci
odczynu pH
dla 5,5 < pH < 6,5 lub9,5 < 6,53 7,05 6,72 7,26 6,88 7,43
pH<10,5%
Przekroczenia  wartosci
odczynu pH dla 4,5 < pH
< 55 lub 10,5 < pH < 13,06 14,10 13,44 14,52 13,75 14,85
11,59
Przekroczenia wartosci
odczynu pH
dlad,5 <pH> 11,57 26,12 28,21 26,88 29,03 27,50 29,70
Przekroczenie  dowolnego
wskaznika zanieczyszczen w 327 3,53 3,36 3.63 3,44 372

odprowadzanych  $ciekach
od 1% do 25 % 2

Przekroczenie  dowolnego
wskaznika zanieczyszczen w :
odprowadzanych  $ciekach 6,53 7,05 6,72 7,26 6,88 7,43
od 26 % - 50% 12

Przekroczenie ~ dowolnego
wskaznika zanieczyszczen w
odprowadzanych  $ciekach 9,80 10,58 10,08 10,87 10,31 11,13
od 51% — 75 % D2

Przekroczenie  dowolnego
wskaznika zanieczyszczef w
odprowadzanych  $ciekach 13,06 14,10 13,44 14,52 13,75 14,85
0d 76 % do 100 % "2




Oplata dodatkowa za Opfata dodatkowa za Oplata dodatkowa za
Treé Im 1m3 1m?
okres od 1 do 12 okres od 13 do 24 okres od 25 do 36
miesigcy migsigcy miesigcy

Przekroczenie  dowolnego
wskaznika zanieczyszczen w
odprowadzanych  $ciekach 26,12 28,21 26,88 29,03 27,50 29,70
101% - 200 % 2
Przekroczenie  dowolnego | Przekrocz
wskaznika zanieczyszczen w enie w Stawka Przekrocz Stawka Przekrocz Stawka
odprowadzanych  sciekach 2.% * oplaty + enie w % optaty + enie w % oplaty +
od 201 % wzwyz. )2 13,06 * podatek | * 13,44 * | podatek | * 13,75* | podatek

0,01 VAT 8% 01 VAT 8% 0,01 VAT 8%

1) Dopuszczalne wartoséci wskaznikéw zanieczyszczenn w $ciekach wprowadzanych do urzadzen

kanalizacyjnych zostaly ustalone w zalaczniku A

2) W przypadku przekroczenia kilku wskaznikéw jednoczesnie , przyjmuje sie ten wskaznik ,

ktérego przekroczenie pocigga za soba najwyzszg opfate

3) Opfaty za przekroczenie stezenia dowolnego wskaZnika zanieczyszczenn oraz optaty

za przekroczenie dopuszczalnych wartosci pH sumuja sie

4) obowigzujaca N — cena netto za 1 m?® $ciekéw dla grupy dostawcow przemystowych

% przekroczenie wskaznika zanieczyszczen oblicza sie z wzoru

% p =100* Ca-Cd

Objasnienia:

% p — przekroczenie w %

Ca — warto$¢ wskaznika zmierzona

Cd — dopuszczalna wartos¢ wskaznika

Cd

Do stawek oplat za przekroczenie warunkéow wprowadzania $cieké6w przemyslowych

zawartych w kolumnie 2 dolicza si¢ podatek od towarow i ustlug ( kolumna 3 — stawki

oplat z podatkiem VAT ). Aktualnie stawka podatku, zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

wynosi 8%.



S. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci

w przyrzady i urzgdzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode¢ i  zbiorowe odprowadzanie S$ciekéw
prowadzone sg zgodnie z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym

odprowadzaniu sciekéw i przepisami wykonawczymi do ustawy.

Rozliczenie ilosci swiadczonych przez przedsigbiorstwo ustug jest dokonywane na podstawie
wskazan wodomierzy lub urzgdzenia pomiarowego, lub na podstawie umowy, przynajmniej
raz w roku oraz zawsze przy zmianie cen i stawek oplat za wode i $cieki, ktorych ilos¢ nie jest

ustalona w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody

Naleznos¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $SciekOw ustala sie

jako iloczyny cen i stawek oplat oraz odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych ushug.

Ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosdci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza

gléwnego, a w przypadku jego braku, w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody.

Ilos¢ odprowadzanych Sciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzgdzen pomiarowych.
W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzanych $ciekow ustala sie na podstawie
pisemnej umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw zawartej miedzy
przedsigbiorstwem a odbiorcg ustug, jako rowng ilosci wody pobranej lub okreslonej

W umowie.

W rozliczeniach ilosci odprowadzanych s$ciekow ilo§¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ ich zuzycia na ten cel ustalona jest

na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gtoéwnego ilo$¢ pobranej
wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
sprawdzeniem nieprawidlowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe na
podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegltego lub iloczynu
sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy nieprawidlowego

dziatania wodomierza.

Przedsi¢biorstwo, na wniosek odbiorcy ustug, wystepuje o sprawdzenia prawidtowosci

dziatania wodomierza gléwnego. W przypadku gdy sprawdzenie prawidlowosci dzialania
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wodomierza nie potwierdza zgloszonych przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty

sprawdzenia.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wod¢ lub odprowadzone $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktory nie jest krétszy niz 14 dni od daty od daty jej wystania lub
dostarczenia w inny sposéb. Natomiast odbiorcy ustug korzystajacy z lokali w budynku
wielolokalowym oraz wiasciciele lub zarzgdcy tego budynku naleznosé za dostarczong wodg
i odprowadzane $cieki, ustalong na podstawie prognoz ilosci ustug, regulujg w terminach

wynikajacych z zawartej umowy
6. Warunki stosowania cen i stawek oplat.

6.1. Zakres $wiadczonych uslug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcow.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode, poza cele okreslone wynikajgce z zadan wiasnych gminy,
dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow ustug w oparciu o takie same zasady
technologiczne i techniczne. Dotyczy to zaréwno zbiorowego zaopatrzenia w wodg
budynkéw jednorodzinnych i wielorodzinnych oraz budynkéw uzytecznosci publicznej,
przeznaczonych na cele ustugowo-handlowe 1 odbiorcow przemystowych. Woda poddawana
jest tym samym procesom, a dla wszystkich odbiorcow ustug przedsiebiorstwo zainstalowato
wodomierze gtéwne. Zréznicowanie cen i stawek optat wynika ze stosowania jednostkowych

stawek oplat za ustugi wodne.

Zroznicowany zakres ushug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcéw wystepuje
w przypadku zbiorowego odprowadzania $ciekéw. Jakos¢ dostarczanych Sciekow jest
zroznicowana w zaleznosci od ich pochodzenia, powodujac z kolei zréznicowanie kosztow
ich odbioru i oczyszczania. Koszty te sg wyzsze w przypadku przemyslowych dostawcow
Sciekow.

Przemystowi odbiorcy ushug otrzymali od P.GK i W. sp. z o .0. w Aleksandrowie
Kujawskim warunki, jakim powinny odpowiada¢ S$cieki wprowadzane do urzadzen

kanalizacyjnych.

Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej i Wodociagowej w Aleksandrowie Kujawskim

prowadzi samodzielnie oczyszczalni¢ sciekow.

W taryfie na okres 3 lat obowigzywaé beda warunki rozliczen zgodnie z Ustawg o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw i Rozporzgdzenia

Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlagdowej z dnia 27 lutego 2018 roku. w sprawie
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okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow, a takze Regulaminem Dostarczania

Wody i Odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy Miejskiej w Aleksandrowie Kujawskim.

6.2. Standardy jakoS$ciowe obslugi odbiorcéw uslug
Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardow
jakosciowych obstugi klientéw, ktére wynikaja z obowigzujacych przepiséw prawa i ktore
zostaly okreslone:
- w zezwoleniu na prowadzenie dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw,
- w regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, uchwalonym przez Rade
Miejska w Aleksandrowie Kujawskim uchwatg Nr XLV/351/18 z dnia 17 wrze$nia 2018 r.
W siedzibie spolki udostgpnione sg wszystkim odbiorcom ustug:
1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Miejskiej taryfy,
2) tekst regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowigzujacy na terenie
Gminy Miejskiej Aleksandrow Kujawski
3) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych.
Odbiorca ma prawo do uzyskania od przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego:
1) wszelkich informacji dotyczacych realizowanych przez Spétke ustug,
2) wyjasnienia tresci: umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekéw,
warunk6w przylgczenia i innych wiazacych odbiorce dokumentéw,
3) informacji o przewidywanych zakloceniach w realizacji ustugi zaopatrzenia w wode
lub odprowadzania sciekow.
Odbiorca ma prawo do zglaszania reklamacji, dotyczacych sposobu wykonywania przez
spotke umowy, a w szczegdlnoscei:
1) ilosci 1 jakosci $wiadczonych ushug;
2) wysokosci optat za ustugi;
3) funkcjonowania przyrzagdéw pomiarowych (opomiarowania).
Reklamacja powinna by¢ sporzadzona w formie pisemne;j.
Spolka jest zobowigzana rozpatrzy¢ reklamacjg bez zbednej zwloki, w terminie 14 dni od daty
jej wniesienia. W szczego6lnych przypadkach termin rozpatrzenie moze ulec przedtuzeniu do
30 dni.

Reklamacja powinna zawiera¢:
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1) imig i nazwisko lub firme odbiorcy oraz jego adres zamieszkania badz siedziby;
2) opis przedmiotu reklamacji;
3) przedstawienie okolicznos$ci uzasadniajgcych reklamacie;
4) zgloszenie roszczenia;
5) podpis odbiorcy.
Spétka udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej, poczta elektroniczng, faxem
lub w inny sposob, o ile odbiorca wskaze taka forme.
Spétka ma réwniez obowigzek informowania odbiorcéw o:
1) planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo
przyjety, z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym,
2) nieplanowanych przerwach w dostawie wody w sposéb zwyczajowo przyjety, o ile
czas jej trwania przekracza 12 godzin.
W przypadku planowanej badZ zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12
godzin spolka ma obowigzek zapewnié zastepczy punkt poboru wody, poinformowac o tym

odbiorcow ze wskazaniem lokalizacji punktu poboru.

Przedsiebiorstwo przyjmuje calodobowo wszelkie zgloszenia dotyczace awarii sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej oraz zgloszenia dotyczace jakosci wody pod numerem
telefonu 54 282 24 82 lub 798 863 551, a dodatkowo w dni robocze w godzinach od 7.00 do
1500 pod numerem telefonu 54282 4770 oraz na stronie internetowej

biuropgkiw@pgkiwalekskuj.pl. .

Prezep| Vajzadu

Wiolet§a W'
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Zalacznik A

Dopuszczalne wartosci wskaznikéw zanieczyszczen w $ciekach przemystowych
wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunalnej

i Wodociagowej sp. z 0. 0. w Aleksandrowie Kujawskim w ramach optaty podstawowej,
obowigzujacej w okresie od 1 do 12 miesiagca, od 13 do 24 miesigca, o 25 do 36 miesigca dla
taryfowej grupy odbiorcow — Scieki przemystowe

Lp. | wskaZnik Jednostka Wartos¢ dopuszczalna
1 odczyn pH 6,5-9,5

2 | Zawiesina og6lna mg/l 600

3 |CHZTc mgO»/1 1400

4 | BZTs mg0»/1 700

6 | Fosfor og. mg P/l 16

Dla pozostatych wskaznikéw zanieczyszczen wartosci dopuszczalne zgodne z zat. nr 112
Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 (Dz.U. nr 136. poz 964; tekst
jednolity 2016r. Dz. U. poz. 1757))

Wioletla WMrkolvicz
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1)

2)

3)

Zalgcznik B

Zasady naliczania oplat dodatkowych za przekroczenie warunkéw wprowadzania
sciekow przemyslowych do urzadzen kanalizacyjnyeh

Podstawa stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu sciekéw i/lub dopuszczalnych
wartosci  wskaZznikow  zanieczyszczen w  Sciekach wprowadzanych do urzadzen
kanalizacyjnych PGKiW Sp. z o. o. Aleksandrowie Kujawskim s wyniki analiz
fizykochemicznych $ciekéw, pobranych w punkcie /punktach kontrolno - pomiarowych / w
czasie okresowych kontroli prowadzonych w oparciu o przepisy Rozporzadzenie Ministra
Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 roku w sprawie sposobu realizacji obowigzkow dostawcow
$ciekow przemystowych i warunkéw wprowadzania $ciekdéw do urzadzen kanalizacyjnych
(Dz. U. Nr 136, poz.964; tekst jednolity 2016r. Dz. U. poz. 1757)) oraz art. 9 Ustawy z dnia
7 czerwca 2001 1. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow z pozniejszymi zmianami (Dz.U. Nr 123 poz.858). O wynikach kontroli
Spotka informuje Odbiorce ustug ( (Dostawce $ciekéw ) w terminie 14 dni od daty
przeprowadzenia kontroli

Iloé¢ $ciekow zawierajacych przekroczenia dopuszcezalnych wskaznikéw bedzie
okre$lana jako réznica pomiedzy wskazaniami wodomierza gtéwnego lub urzadzenia
pomiarowego z dnia ustania przekroczenia oraz z dnia, w ktérym stwierdzono
przekroczenia parametréw $ciekow odprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych
PGKiW sp. zoo

Za dzien ustania przekroczenia przyjmuje sie:

a) dzien ponownej kontroli, dokonanej przez Spotkg stwierdzajgcej ustanie
przekroczen warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych Spotki lub

b) dzien wplywu do siedziby Spotki pisemnego wniosku Odbiorcy ustug (Dostawcy
$ciekéw) o przeprowadzenie ponownej kontroli (rekontroli) w zwigzku z ustaniem
przekroczetn  dopuszczalnych warunkéw wprowadzania $ciekéw, jezeli kontrola
przeprowadzona na wniosek potwierdzi brak przekroczen

¢) dzien poboru przez akredytowanego probkobiorcg probki do badania w wybranym
przez Odbiorce ushug laboratorium posiadajacym akredytacje na przeprowadzenie
badan $ciekow w zakresie parametréw sciekow, w ktérych stwierdzono przekroczenie,
pod warunkiem dokonania odczytu wskazan wodomierzy lub urzadzen pomiarowych
przez pracownikéw Spotki w dniu pobrania ww. probki $cieku oraz jezeli wynik
badania potwierdzi brak przekroczen warunkéw wprowadzania $ciekow.
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W przypadku , gdy ponowna kontrola, lub kontrola wykonana na zlecenie Odbiorcy ustug
(Dostawcy sciek6w), nie potwierdzi braku przekroczen, Spotka naliczaé bedzie oplate za
przekroczenia , ktére wskazala ostatnia kontrola.

1) Do optaty dodatkowej obliczonej w sposob opisany w pkt 6, doliczany bedzie
nalezny podatek VAT.

2) Metodyka naliczania oplat dodatkowych za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych.
Tabela nr 1

Opfata dodatkowa za 1m? $ciekow

Przekroczenia wartosci odezynu pH n? *0,5
dla5,5<pH<6,51ub9,5<pH<10,5%

Przekroczenia wartosci odczynu pH n¥* |
dla4,5<pH<5,51ub10,5<pH<11,5%

Przekroczenia wartoéci odczynu pH n® *2
dlad,5<pH>11,5%

Przekroczenie dowolnego wskaznika | n® * 0,25
zanieczyszczen w odprowadzanych $ciekach od
1% do 25 % D2

Przekroczenie dowolnego wskaznika | n¥ * 0,5
zanieczyszczenn w odprowadzanych $ciekach od
26 % - 50% Y

Przekroczenie dowolnego wskaznika | n** 0,75
zanieczyszczen w odprowadzanych $ciekach od
51%—175 % D2

Przekroczenie dowolnego wskaznika | n¥ * 1
zanieczyszczen w odprowadzanych $ciekach od
76 % do 100 % V2

Przekroczenie dowolnego wskaznika | n¥* 2
zanieczyszczen w odprowadzanych S$ciekach
101% - 200 % V2

Przekroczenie dowolnego wskaznika | Przekroczenie w % * n* * 0,01
zanieczyszczen w odprowadzanych sciekach od
201 % wzwyz. D2

S) Dopuszczalne wartosci wskaznikéw zanieczyszczen w $ciekach wprowadzanych do
urzadzen kanalizacyjnych okreslone w Tab nr 2

6) W przypadku przekroczenia kilku wskaznikéw jednoczesnie , przyjmuje sie ten wskaznik ,
ktérego przekroczenie pociaga za sobg najwyzsza oplate

7) Oplaty za przekroczenie st¢zenia dowolnego wskaznika zanieczyszczen oraz oplaty za
przekroczenie dopuszcezalnych wartosci pH sumuja sig

8) n-—obowigzujaca cena netto za 1 m® $ciekéw dla grupy dostawcy przemystowi
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% przekroczenie wskaznika zanieczyszczen oblicza sig z wzoru
%p= 100* Ca- Cd
Cd

Objasnienia:
% p — przekroczenie w %
Ca — wartos¢ wskaznika zmierzona

Cd — dopuszczalna wartos¢ wskaznika
*
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